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A STIEBEL ELTRON, az AEG és a ZANKER termékeire vonatkozik 

Biztonsági figyelmeztetés fali gyorsmelegítőhöz  

Holzminden, 04.10.2011. A STIEBEL ELTRON, az AEG és  

a ZANKER által gyártott egyes típusokra a Stiebel Eltron cégcsoport egy 

biztonsági figyelmeztetést ad ki. Különböző tényezők együttes hatása esetén 

- elsősorban tartós üzemű igénybevétel során - olyan rendkívüli környezeti 

hatások következtében, mint a por vagy a nedvesség, kivételes esetekben 

az említett készülékek kivételes esetekben túlmelegedhetnek és szélsőséges 

esetekben kigyulladhatnak. Ajánlott ezen készülékek használatát mellőzni és 

azokat a hálózati feszültségről leválasztani. 

Kizárólag a következő modellek érintettek: 

CBS 20 (a kód utáni első hat szám:  

= 074267 - STIEBEL ELTRON termék),  

CBS 20 S (a kód utáni első hat szám:  

= 185274 - STIEBEL ELTRON termék),  

VH 211(E-kód = 187614 – AEG termék), 

VH 211 CH (E-kód = 187615 – AEG termék), továbbá 

SH 2002 (E-kód = 187616 - ZANKER termék).  

Az érintett készülékek a típustáblán található adatok alapján azonosíthatók: 

Az olyan STIEBEL ELTRON gyártású termékek érintettek, melyeknél a 

kötőjelek közötti négyszámjegyű szám kisebb, mint 8570. Az AEG és  

a ZANKER által gyártott modellek esetén típustáblán található F-kód az 

irányadó. Mindkét gyártó esetén azok a modellek érintettek, melyek egy 8 

számjegyű F-kóddal rendelkeznek. Amennyiben a készülék kilenc számjegyű 

F-kóddal rendelkezik, akkor csak azok a készülékek érintettek, melyeknél ez 

a szám kisebb mint 1045. 

Az összesen megközelítőleg 120000 érintett készülékközül 0.01 százalék 

okozott problémát. A Stiebel Eltron, felelőségtudatos és szolgáltatáscentrikus 

vállalatként, - a termékbiztonságot és minőséget a legfontosabb 

szempontként szem előtt tartva – döntött a biztonsági intézkedés mellet. 

Ezzel egyidejűleg a Stiebel Eltron egy önkéntes csereakciót indított:  
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Azok a vásárlók, akik egy érintett készüléket visszaküldenek a Stiebel Eltron-

hoz, ingyen egy annak megfelelő új készülék kapnak kézhez.  

A [www.stiebel-eltron.hu] honlapon juthatnak a vásárlók, szakszerelők és 

viszonteladók további információkhoz, különös tekintettel a készülékcsere 

lebonyolítására. Továbbá a +36-1-2506055-ös is az érdeklődők 

rendelkezésére áll. 
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Képaláírás(ok) 

Készülékek: 

A STIEBEL ELTRON, az AEG és a ZANKER által gyártott egyes típusokra  

a Stiebel Eltron cégcsoport egy biztonsági figyelmeztetést ad ki. 

 

 

Termék 
Stiebel Eltron 

Termék 
AEG + Zanker 
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Azonosítás: 
Itt találhatnak a végfelhasználók olyan mértékadó adatokat, melyek 
segítségével ellenőrizhető, hogy a biztonsági figyelmeztetés vonatkozik-e az 
adott készülékre. 

STIEBEL CBS 20 / CBS 20 S Platzierung Typenschild
Typenschild( Farbe Silber)

8649 - 105009

      ZANKER SH 2002

      AEG  VH 211

Platzierung Typenschild Typenschild (Farbe Silber)

Typenschild (Farbe Silber)
Platzierung Typenschild

112802199

101600600

 

xxxx 

 

 

 

Elhelyezkedés Típustábla 

Elhelyezkedés Típustábla 

Elhelyezkedés Típustábla 
Típustábla 

Típustábla 

Típustábla 

XXXXXXXXX 

XXXXXXXXX 

XXXX - 105009 

XXXXXXXXX 

XXXXXXXXX 


